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ATTIVITÀ DI NUDGING PER SUPPORTARE L’UTILIZZO DI STRUMENTI AI NELLA GIORNATA LAVORATIVA

Masterclass (2h)
Mensili

Percorso AI in E-Learning
1.5h a settimana

MODULO
5

MODULO
3

MODULO
4

PROMPTING

MODULO
2

MODULO
1

INTRODUZIONE APPROCCIO HTS

MODULO
9

MODULO
10

USO DELLE GPT

Uno dei due moduli a scelta

2h

In digitale

1° Masterclass
Evolutionary AI

2h

In digitale

2° Masterclass
AI for workflow

2h

In digitale

3° Masterclass
Agent Generation 

custom

2h

In presenza

4° Masterclass
AI for Professionals

IL PERCORSO



IL PERCORSO
MASTERCLASS

HTS & CUSTOMIZZAZIONE DEL 
PROFILO
• Posizionare l’AI come leva 

strategica di evoluzione del 
proprio ruolo, introducendo 
l’approccio Human–Tech 
Synergy.

• Introduzione al principio 
fondamentale del prompting 
efficace: la qualità dell’input 
determina la qualità 
dell’output.

• Apprendere come farsi fare 
domande dall’AI (reverse 
prompting) per aumentare 
qualità e precisione dell’output 
generato.

• Imparare come personalizzare 
al massimo la propria 
interazione con l’AI attraverso 
la customizzazione del profilo 
all’interno del proprio LLM.

FLUSSI DI LAVORO & ADVANCED 
PROMPTING
• Approfondire il modo in cui il 

nostro stato energetico può 
influenzare l’utilizzo che 
facciamo dell’AI, imparando a 
gestirlo per andare verso un 
uso più consapevole

• Individuare i propri flussi di 
lavoro quotidiani attraverso 
un’intervista interattiva da 
parte dell’LLM con la finalità di 
analizzare e ottimizzare le 
modalità di gestione delle 
attività chiave del proprio ruolo.

• Costruire dei Prompt Avanzati 
specifici e customizzati sui 
propri flussi di lavoro per 
semplificare e ottimizzare la 
gestione delle attività 
quotidiane collegate al proprio 
ruolo e sviluppare un’AI 
adoption efficace.

ASSISTENTI SPECIALIZZATI
• Approfondire il modo in cui la 

qualità della presenza e 
dell’attenzione influenzi, 
ostacolandola o 
agevolandola, il modo di 
interagire con gli strumenti di 
Intelligenza Artificiale.

• Approfondire le caratteristiche 
degli Assistenti AI 
specializzati come “micro-
cervelli digitali” addestrati 
per fornire supporto sui propri 
processi di lavoro.

• Costruire il proprio Assistente 
AI specializzato a partire da 
un prompt avanzato relativo 
a un’attività del proprio 
flusso di lavoro.

CASE SOLVING & PROMPT 
ENGINEERING
• Applicare tecniche di prompt 

engineering per scomporre 
un caso pratico complesso in 
una sequenza di istruzioni 
mirate, con un approccio 
step-by-step applicabile alla 
pratica quotidiana in studio.

• Costruire un workflow AI end-
to-end: dal caricamento dei 
documenti del caso alla 
generazione di un output 
strutturato e pronto all'uso 
nello studio professionale.

• Applicare tecniche di reverse 
prompting e fact-checking 
assistito per validare l'output 
e affinare l'accuratezza del 
risultato prima della 
restituzione al cliente.

2h

In presenza

4° Masterclass
AI for Professionals



AI FOR HUMAN-TECH SYNERGY

Il percorso permetterà:
ü Integrazione avanzata dell'intelligenza artificiale: i partecipanti potranno utilizzare 

efficacemente strumenti di AI che non solo porteranno la produttività a nuovi livelli, ma 
favoriranno anche il benessere personale e progressi etici nell’ambiente professionale.

ü Contenuti e strumenti avanzati: Partendo dai fondamenti teorici alla base dell’AI si passa allo 
studio e all’applicazione del prompting avanzato, si approfondisce l’uso degli strumenti AI più 
innovativi per la produttività, la creatività, la strategia, la collaborazione e l’eccellenza 
organizzativa, e si esplorano le potenzialità delle GPT con una guida avanzata al loro utilizzo.

ü Esperienze di apprendimento pratiche e stimolanti: I momenti di esercitazione sono 
coinvolgenti, permettono di applicare subito ciò che si è appreso e imparare a integrarlo nella 
vita professionale in modo efficace e sostenibile.

Il percorso AI for Human-tech Synergy è il percorso self-learning progettato per dotare i 
partecipanti di strumenti concreti per liberare il potenziale dell’AI come partner per la produttività e 
lo sviluppo umano integrale e continuare a sostenere sempre più una cultura del valore e non dello 
«sforzo». 
In un mondo dove il progresso tecnologico, per effetto della sua velocità, tende a far performare con 
grande effort perdendo come punto di riferimento il «valore Human», il percorso permette di sostenere 
e mettere al primo posto il valore che ciascuna persona porta nel proprio contesto professionale. 
Attraverso un percorso in self-learning ricco e strutturato, il programma AI FOR HUMAN-TECH SYNERGY 
fornisce conoscenze e strumenti avanzati per relazionarsi con l’AI in modo da liberarne tutto il 
potenziale e utilizzarla sia come copilota per massimizzare la produttività, sia come partner 
evolutivo al servizio del benessere e della propria fioritura come essere umano.



CAPITOLO 1 – MODULI 1 & 2

1. Human-Tech Synergy: 
La Rivoluzione Esponenziale e l’Umanità Potenziata

Scopri come l’integrazione tra intelligenza artificiale e 
intelligenze evolutive può accelerare lo sviluppo 
aziendale e individuale. Trasforma l’IA in un vero e 
proprio copilota della produttività e partner evolutivo 
della crescita umana.

CONTENUTI

Tecnologie Esteriori e Interiori: Verso una 
Sinergia Umano-Tecnologica

Double Wing Approach: l’AI per la tua 
produttività e la tua evoluzione umana

AI Adoption e fattore umano: le 5 Dimensioni 
dello Sviluppo Umano

2. L’Evoluzione dell’Intelligenza Artificiale
ed il Grow Up per l’AI adoption

Un viaggio nel mondo dell’IA per comprendere le sue 
basi e il suo potenziale. Dalle origini agli attuali modelli 
di apprendimento, esploriamo i concetti chiave che 
ogni leader deve conoscere per abbracciare l’IA in 
modo evolutivo.

CONTENUTI

Evoluzione dell’IA: Dalle Origini Mitologiche alle 
Tecnologie Moderne

Le Sfide Etiche dell’AI: il dilemma della delega

Evoluzione Umana e Organizzativa: Il Grow Up 
come Chiave per l’AI adoption

SEZIONE: INTRODUZIONE



SEZIONE: PROMPTING

3. Introduzione al Prompting ed 
Interazione Avanzata per l’AI 
adoption

Il Prompting secondo Human Tech 
Synergy: verso una Nuova Arte 
Maieutica

MAC/DDD e Formula 20/70/10: il 
Modello di Interazione AI che 
Amplifica il Potenziale Umano

L'AI Adoption che tutti 
desideriamo: il Grow Up evoluto e 
la sua interazione virtuosa con l’AI

Scopri come fare domande in modo 
strategico può sbloccare il massimo 
potenziale dei modelli di linguaggio. 
Questo modulo insegna il prompting 
come strumento di crescita e 
produttività, unendo produttività ed 
evoluzione personale.

CONTENUTI

4. Advanced Prompting e AI 
adoption: il futuro della evoluzione 
umana

Dai 3 ruoli MAC al decalogo: la 
palestra Human-Tech del Perfect 
Prompting

Meta-Prompting e Advanced 
Prompting: La Nuova Era del 
Linguaggio Human-Tech

L'Ai adoption del futuro: 
l’Integrazione dei Livelli Superiori 
nell’utilizzo dell’AI

Esploriamo tecniche avanzate per 
dirigere l'IA verso risultati altamente 
personalizzati e potenti. Scopriamo 
come utilizzare strategie come il 
reverse prompting e il meta-prompting 
e sfruttiamo tutto il potenziale dell'IA 
per i nostri obiettivi specifici.

CONTENUTI

5. Comparazione LLM, Copilot focus e 
il secondo fattore umano per un’AI 
adoption efficace

Esplorare gli LLM: La guida 
definitiva al mondo degli 
assistenti AI

Copilot e la Suite Microsoft 365: 
Scopri le funzionalità avanzate di 
Word, Outlook, PowerPoint, Excel

Il secondo fattore umano per 
un'AI Adoption Efficace: come il 
tuo profilo influenza l’uso delle 
tecnologie

Ogni modello di linguaggio ha punti di 
forza unici. Questo modulo ti guida 
nella scelta del modello giusto per 
approcciare diversi obiettivi aziendali 
nel modo più efficace, attraverso 
l’ottimizzazione e la personalizzazione 
degli LLM.

CONTENUTI

CAPITOLO 2 – MODULI 3, 4 & 5



SEZIONE: STRUMENTI AI

10. Gli Agents di Copilot e la Nuova 
Frontiera della Produttività AI

Oltre il prompting: GPT di OpenAI, 
Agents di Copilot come cervelli 
specializzati

Dalla Personalizzazione alla 
Scalabilità: come creare e 
sfruttare i cervelli verticali per 
automatizzare il lavoro

Usare l’AI per migliorare le 
intelligenze che miglioreranno a 
loro volta l’uso dell’AI: il circolo 
virtuoso dello Human Tech 
Synergy approach

Impara come sviluppare modelli GPT 
su misura per rispondere a esigenze 
specifiche aziendali, incrementando la 
capacità di personalizzazione e 
risparmio di tempo.

CONTENUTI

CAPITOLO 4 – MODULO 9 e 10

9. Le GPT e la rivoluzione della 
conoscenza specializzata

Dal primo Transformer alla 
rivoluzione dei “cervelli 
specializzati” in OpenAI, Microsoft 
e Google: storia, potenza e futuro

I “cervelli specializzati” di OpenAI: 
GPT, GPT Store e come costruire il 
tuo assistente su misura

AI Adoption e 4 dimensione del 
Fattore Umano: intelligenze 
multiple per un’AI Adoption 
evolutiva

Scopri come utilizzare al meglio le GPT 
disponibili sul mercato, ottimizzandone 
le funzionalità per soddisfare esigenze 
specifiche, aumentare il vantaggio 
strategico e l’efficacia operativa.

CONTENUTI



OBIETTIVI DEL PERCORSO

Aumentare la consapevolezza sull’importanza del fattore umano per l’AI adoption, riconoscendo l’AI 

come partner evolutivo per influenzare positivamente i propri assetti interni e promuovere pratiche 

d’uso personali e professionali sempre più efficaci e intenzionali.

Potenziare il livello di alfabetizzazione sull’utilizzo dell’AI, promuovendo un’adoption pratica 
attraverso tecniche di prompting efficaci e utili per il proprio ruolo, al fine di aumentare l’efficacia 

nell’execution quotidiana e il proprio impatto professionale.

Promuovere un assetto evolutivo, acquisendo il mindset e le competenze necessarie per favorire 

un’adoption strategica, responsabile e integrata dell’AI, diventando volano di innovazione e AI 

Ambassador per i propri clienti.



Human Wing
EVOLUZIONE
UMANA

Tech Wing
+ PRODUTTIVITÀ

- STRESS
Scopo: superare i propri automatismi 
operativi per trasformare task 
quotidiani in opportunità di 
apprendimento e sviluppo.

Consapevolezza del proprio funzionamento 
per supportare l’apprendimento continuo
e l’espressione del proprio potenziale 
personale e professionale.

Scopo: aumentare produttività e 
qualità del lavoro riducendo carico 

ripetitivo.

Costruire nuovi modi di lavorare, in 
termini di mindset, engagement 

ed execution, attraverso strumenti 
AI nel proprio quotidiano 

professionale

Quando tecnologia e sviluppo umano lavorano insieme, l’AI diventa un vero vantaggio competitivo e 
permette all’organizzazione di posizionarsi in modo unico sul mercato.

LA METODOLOGIA
L’APPROCCIO DOUBLE WING



LA METODOLOGIA
HUMAN-TECH METHODOLOGY – LEARNING JOURNEY

La metodologia Learning Journey è progettata per 
trasformare l’adozione dell’AI in una pratica 
concreta, continua e sostenibile. Il percorso integra 
momenti di apprendimento esperienziale, 
sperimentazione pratica e rinforzo costante, 
attraverso un’alternanza di Masterclass, Nudging e 
Pillole Video. 
Questa combinazione consente ai partecipanti di 
acquisire nuove competenze, applicarle nel proprio 
lavoro quotidiano e consolidarle nel tempo 
attraverso stimoli mirati.



GLI STRUMENTI
AI NUDGING

Micro-stimoli contestuali inviati durante la 
giornata lavorativa, che invitano ad applicare 
subito una tecnica o uno strumento AI a un’attività 
reale.
Trasformano l’AI da concetto appreso nel self-
learning a comportamento quotidiano e abituale.

Micro-azione sotto i 5 minuti
Applicabile a un task che la persona ha già sul tavolo oggi — non a un 
esercizio astratto. 


