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Adempimenti di studio

Vision Pro n. 3/2022

Il sistema di gestione della parita di
genere al sensi della UNI/PdR 125:2022

Tiziana Gugginoe dottore commercialista erevisore legale in Pisa e CPA abilitato all'attestazione dei
sistemi di controllo interno

1 mondo é& orientato verso |l a parita di g eteramr e e
dei millennium development goaldVDGs) proposti dalle NazionU n i {Tepromafe gender equality and
empower women .

In tal modo, si intende promuovere la parita di genere e ldeadershipfemminile in quanto la parita di

genere € un diritto umano fondamentale, nonché condizione necessaria per lo sviluppo di economie
sostenibili di cui trarranno beneficio sia le societa,sial s umani t a nele eslaguesodmpl es
guinto obiettivo per | oe poiché levigerphe attestasotcleemelld daziende d e | |
con maggiore presenza fHoorasostenibilitteecon@mnéca lafatticsbseenihiitha ma

€ un concetto che riguarda non solo ambiente e transizione ecologica, ma anche il rapporto tra
economia e societa che sfocia nella piu ampigostenibilita sociale di cui la parita di genere éuno dei

pilastri.

Sempre piu spesso si sente parlare diiversity e inclusiondove ladiversitysi riferisce a tutte le differenze

tra | e per sndusienjmpliceeaoccogtieee e dase il benvenuto astakeholdersli diversi gruppi.

La parita di genere di cu parleremo in questo articolo si riferisceaun contesto speci fi
lavorativo. Vediamo, quindi, i concetti ddiversitye inclusionsul luogo di lavoro.

Perdi versita si intende | a presenza al |l snegmentreno de
per inclusione si intende la capacita di far coesistere e cooperare nel migliore dei modi tutte le diversita
rendendol e punti di forza dell eorganizzazione ste
Frequentement e, l e aziende present amapp (@teamedi nt er 1
lavoro in cui coesistono persone tra loro differenti dal punto di vista del genere (uomo, donna),

dell gorientamento sessuale o religioso, del |l et ni
psichiche. In pratica, personeco car atteristiche individuald:@ di f f
diversita viene rispettata non adotta pratiche discriminatorie e garantisce pari opportunita, a

prescindere dalle caratteristiche di ciascuno.
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1 fatto, per 6, che uneazi enda abd&diesperipneardisvilamen! e di
genera, di per sé, un valore aggiunto. Affinché |

concetto di Inclusione.

Leainclewscoommet o che esprime | gopportunita per i I
sviluppando, cosi , un senso di appartenenza al |l 8c¢
guando il |l avoratore sent esug caza@inalmtetpiiecna wgaurii elna va
|l i nteresse della stessa oltre che, oOvvi ament e, \%

diversita esistenti tra le persone in punti di forza strategici che, intersecandosi tra loro, danno vitaun

sistema compato ed equilibrato. Quando le persone operano in maniera inclusiva, le idee e i contributi
provenienti da tutti gli stakeholdersono accolti e rispettati. In tale ottica, le differenze che per natura
potrebbero trasformarsi in svantaggi si trasformano, inece, in vantaggi e benefici.

dnclusiong € anche una parola chiave per il posizionatl
Secondail diversity brand index022, il 77% della popolazione & maggiormente propenso versadrand

pit inclusivi i quali dimostrano di essere impegnati nella costruzione di una cultura organizzativa
inclusiva attraverso | o sviluppo di attivita, i n
disuguaglianze di genere e, allo stesso tempo, di favorire le pari oppiinita. Tra questi, si trovanoad

esempio, Actimel, Amazon, Barbie, Burger King, CeCala, ma, esempio eclatante & rappresentato da

Lego che ha deciso di differenziare i propri prodotti, cioe le confezioni di giochi, per passione e non piu

per genere machile o femminile.

E di mostrato, infatti, come |l a valenza stradiaegi ca

in grado di ottimizzare alcuni valori fondamentali:

1. MAGGIORE
CAPACITA
DECISIONALE

6. CAPACITA’ DI 2. MAGGIORE

CAPACITA’ CREATIVA

PRODURRE UN
MAGGIOR VALORE

ECONOMICO E DI INNOVAZIONE

LA VALENZA STRATEGICA DEI
_ CONTESTI INCLUSIVI ALLINTERNO
T DELLE ORGANIZZAZIONI E’ IN
7 GRADO DI MASSIMIZZARE VALORI
FONDAMENTALI

5. ELEVATA 3. MAGGIORE

CAPACITA” NELLA
GESTIONE DEI RISCHI

ATTRATTIVITA!
VERSO GLI
INVESTITORI

4. MAGGIORE
BENESSERE DEI
DIPENDENTI
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1. Maggiore capacita decisionale
| contesti inclusivi, soprattutto con una leadershipdifferenziata, mostrano una maggiore capacita nel

prendere decisioni durante la gestione di situazioni particolarmente complesse.

2. Maggiore capacita creativa e di innovazione

Leainclusione di genere €& |l a chiave per portare in
parla di brain storming | et t e rteenpesta mit cervel. Che cos a signific
organizzativo? Significa che un gruppo dbersone tra loro diverse per etnia, cultura, sesso, orientamento
religioso e sessuale, insieme é in grado di generare una maggiore creativita grazie alle differenze
peculiari di pensiero che, sempre pil spesso, si traducono in prestazioni significativameninigliori

assicurando profitti pit elevati e una maggiore capacita di innovazione aziendale.

3. Maggiore capacita nella gestione dei rischi
| team differenziati hanno una maggiore capacita di percepire e gestire i rischi con considerevole

mitigazione dedli stessi.

4. Maggiore benessere dei dipendenti

Un ambiente di | avoro confortevole dove | e personce
e quindi appartenent.i allo stesso contesto, S t
rapporti lavorativi siano piu duraturi, mentre per i dipendenti flussi di cassa raddoppiati o, addirittura,

triplicatdi nell ear co di leadershipdiffeeenziata.o per | e azi end

5. Elevata attrattivita verso gli investitori

| contesti inclusivi, € dimostrato, attraggono gli investitori piu di altri in quanto si basano sui cambiamenti
generati nel settorecdaghlmai o.wlimetivoremdmplise: gl ihgstitoric . d . (
come rivela uno studio di Morgan Stanley, percpiscono come meno aleatorio il debito delle societa piu

inclusive rispetto a quelle che non lo sono e cid porta, nella maggior parte dei cas un aumento della

fidelizzazione da parte della clientela deibrandc he f avori scono | a diversita e

6. Capacita di produrre un maggior valore economico
Leainteresse, i coinvolgimento e | a fidelizzazion

contribuiscono in modo significativo alla crescita dei risultati aziendali. Se confrontassimaer ipotesi,
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aziende simili tra loro, una che investe indiversitye inclusione unegal tra non incl usi
divariorilevantetrale2azi ende, ovviamente a vantaggio del |l 8 a:z
inclusiva.

Leaazi enda ginglusiva, deve meeessariamente effettuare un importante cambiamento sotto i

2 aspetti, interno ed esterno.

lpimoaspetto coinvolge | gambiente di | avor o eddhe dey
vol to all gaument o dieé | aal proamititd md ntao gdealzl a m ¢
del |l sor gani z zsecndoansep,e tneon,t rrei violl t o ai consumator.i e
e diretto allgincrememuoademagygolbumel| oeaf fadiel grzaa

grado di fiducia da parte degli stessi nei confro

La diversita di genere nel contesto della norma

L adivgisitadigenerg nel contesto dell a norma esprime | a ne
e laleadershipfemminile al fine di eliminare il divario esistente tra genere maschile e genere femminile
riguardosiaal salariosiaal | a presenza nell e posi zioni manager.i
Nelle posizioni manageriali le differenze di genere relative al reddito son@iu elevate tanto che si parla

sempre piu spesso diglass ceiling(letteralmente soffitto di vetro) e sticking floor (letteralmente
pavimento appiccicoso).

Entrambe le 2 espressioni inglesi non sono altro che metafore utilizzate per descrivere le diffict, gli

ostacoli i ncontrati dall e donne allginterno dell
managerial i . gldssceibngr ¢ s1s icomadpranh soltapda MarilynaLoden durante un
intervento all a conf dtioredel 2998 dove pokedan eVitlemaa la mesenza di pna s

barriera invisibile, appunto di vetro, di cristallo, che impedisce alle donne di avanzare nella carriera,
barriera che, seppur esistente, non viene riconosciuta. Si tratta, in altre parole, di tuttpregiudizi che
circondano le donne e che impediscono loro di accedere ai livelli piu alti delle organizzazioni e, nel

caso in cui vi accedano, gli ostacoli che impediscono loro di vedersi riconosciuta una retribuzione al

pari dei colleghi maschi che rivesono lo stesso ruolo manageriale.

Leespr eticingtioore & | cgaltra metafora che indica | e di
primo gradino della scala gerarchica aziendale. Un pavimento appiccicoso € un pavimento difficile da
calpestare, in pavimento che impedirebbe alle donne di avanzare sul lavoro.

| dati Istat indicano che le donne in posizioni manageriali in Italia sono circa il 27% del totale dananager

e, nelle posizioni manageriali le differenze di genere relative al reddito sono pi elevate, pari a circa il 23%.

ﬁuroconference 5
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Per tutelare | a par i boardadiendalydeirCdA delle soeidtdl gaotate mbmsa® a i
delle partecipate, in Italia é stata emanata, nel 2011, la L. 120/2011, detta anchHeegge GolfeMosca

che ha introdotto | eobbligo normativo della riser"
organi di amministrazione e dei collegi sindacali delle societa medesime.

La fotografia che viene rilevata dalla Consob alla fine di marzo 2022 inda che la presenza femminile
nei CdA delle societa quotate & al massimo storico nel mercato italiano (41% degli incarichi), in crescita
dal 38,8% del 2020 e dal 36,5% del 2019. Il livellaecordrappresenta un ottimo risultato anche a livello
internazionale e riflette il successo degli sforzi e delle norme degli ultimianni volte a riservare una
guota del boardal genere meno rappresentato in considerazione anche del fatto che soli® anni fa le
donne erano appena il 7,4% dei consiglieri.

Le imprese che hamo applicato la quota di genere dei2/5 contano in media nei propri CdA4 donne
(quasi il 44% del board, mentre nelle restanti societa, invece, le donne sono presenti, ma non
raggiungono la quota minima prevista dalla Legge suddetta confermando che la norativa é
riuscita a sfondare il soffitto di cristallo anche se il divario di genere resta ancora piuttosto

profondo.

PNRR (piano nazionale di ripresa e resilienza)

Il tema della dliversity& inclusiorge affrontato anche dal PNRR italiano tramite lo stanziamento di 6,66
miliardi di euro destinati allo sviluppo di una certificazione della parita di genere. A partire dal secondo
trimestre 2022 il sistema di certificazione é aperto a tutte le imprese cheiano grandi, medie, piccole
0 microimprese con i seguenti risultati attesi
auguali condizioni nei percorsi di carriera;
astesso salario a parita di competenze;
aforme di sostegno alla maternita.
Di seguito i vantaggi di cui usufruiranno le imprese che decidanno di certificarsi:
afornitura di dati comparabili sul grado di gender qualitydelle aziende e riconoscimento delle realta
piu virtuose;
asistemi di sgravi e agevolazioni;
aspecifiche forme di premialita:

1 di natura fiscale;

9 in termini di qualificazionenell e accesso a bandi e fondi

§uroconference 6
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La Legge sulla parita salariale

Con la L. 162/2021 é stata aggiornata la normativa contenuta neCodice delle pari opportunitadel

2006 allo scopo di rafforzare la tutela della pari opportunita tra uomo e donna in ambito lavorato.

Le novita introdotte dalla Legge suddetta si possono riassumere in:

anozione di discriminazione diretta e indiretta (di immediata applicazione)

aestensione a tutte | e aziende, private e pubblicl
di un rapporto, con cadenza biennale, sulla situazione del personale maschile e femminile

ail rapporto sulla parita di genere puo essere volontariamente redatto anche dalle aziende con meno

di 50 dipendenti;

aintroduzione dal 1° gennaio 2022 della certificaziome della parita di genere

Nozione di discriminazione diretta
Con tale nozione viene est es o criterdideleziong t de ldlie dd esrcd i
e dei candidati,sia nelle fasi precedenti la costituzione del rapporto di lavorosia durante il rapporto di

|l avoro tramite comportamenti di natwura organizzat

Nozione di discriminazione indiretta

Di maggiore impatto é la modifica apportata alla nozione di discriminazione indiretta che da pit ampia
rilevanza alle questioni attinenti alla conciliazione tralavoro professionale e cura personale e familiare,
oltre le esigenze di natura genitoriale.

Il nuovo articolo 25, comma 2-bis, Codice delle pari oppaunita identifica i comportamenti adottati dai

datori di lavoro che rendono discriminatorie le modifiche in termini di organizzazione e di orari di lavoro:

1. porre alcune categorie di lavoratori (ad esempio istato di maternita o paternita, anche adottvo) in

una condizione di sfavore rispetto alla generalita dei lavoratori;

2. limitare le opportunita di partecipazione alla vita e alle scelte aziendali;

3. limitare le opportunita di accesso ai meccanismi di avanzamento di carriera.

A differenza delle altre modifiche normative sopra menzionate che sono subordinate, ai fini della loro
applicazione, all gemanazione dei Decreti attuat.i

diretta e indiretta, sono di immediata applicazione.

Il rapporto biennale
Il rapporto biennale sulla situazione del personale € uno strumento fondamentale per

l egindividuazione di situazioni di di seguaglianza

§uroconference 7
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situazione dell i mpresa i n t e rassuntdistitiisiaperassessosicat o r i
per retribuzione.
La novita, come anti cidaltlogobrbilgugaor daal Ilesd exsz ieersd @ n

dipendenti ammettendone pero la redazione anche in via volontariper le aziende sottodimensionate.

La cetificazione della parita di genere

Il Dipartimento per le pari opportunita della presidenza del Consiglio dei Ministri ha pubblicato nella
Gazzetta Ufficiale n. 152 del 1° luglio 2022 il D.M. 29 aprile 2022 che:

aindividua la prassi di riferimento UNI/PdR125:2022 ai fini della definizione dei parametri minimi per
il conseguimento della certificazione della parita di genere alle imprese;

aspecifica gli organismi di valutazione della conformita accreditati in questo ambito che provvederanno

al rilascio della certificazione medesima in compliance alla UNI/PdR 125:2022.

Sgravi e premialita previsti

2022: Esonero versamento dei In misura
Aziende private‘ certificate ‘ complessivi contributi |'de'"’1:6' : onell
i iali i imite di ml
UNI/PdR 125:2022 previdenzialia carico del datore di euro

di lavoro

Riconoscimento di un punteggio “Da parte di
Aziende private certificate UNI/PdR premiale per la valutazione di autorita titolari
125:2022 al 31/12 dell'anno progettivolti alla concessione di d”::;l::;?" )
precedente aiuti di Stato a cofinanziamento _ regionali
degli investimenti sostenuti

LA UNI/PdR 125:2022

Vedi amo, dall o schema che segue, che | gobiettivo
conseguente attestazione, da parte dgi organismi abilitati, delle politiche e delle misure messe in atto

dai datori di lavoro allo scopo di ridurre le disparita di genere in ambito salariale, di crescita e
avanzamento di carriera, di rispetto delle esigenze genitoriali e di specifiche conzioni familiari.
Leanali si eseguita dagl:. organi s mi suddetti S i f o

e che sinteticamente possono essere rappresentati nella figura che segue:

Euroconference 8
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Opportunita di crescita in azienda e di
progressione di carriera

r OBIETTIVO PRIMARIO

RICONOSCERE E ATTESTARE LE DA
POLITICHE E LE MISURE ANALIZZARSI
ADOTTATE DAI DATORI DI # IN RELAZIONE
LAVORO PER RIDURRE IL A DIVERSI
DIVARIO DI GENERE FATTORI

Parita salariale a parita di mansioni

Politiche di gestione delle differenze di
genere

Conciliazione dei tempi di vita e di lavoro,
Politiche sulla tutela della genitorialita anche rispetto alle lavoratrici in stato di
gravidanza

gquindbunganal i si avente | o scopo di verificare i cor
dell a propria azienda attraverso | egadozione di p «
esistente alleginterno della propria forza | avoro.

LaUNI/PdR 125:2022 e la certificazione

La prassi di riferimento (PdR) UNI 125:202@efinisce le linee guida sul sistema di gestione per la parita
di genere che prevede kéypafdmande indicatgressia Irdigcagod chive dii Kpi
prestazione), su 6 aree, inerenti alle politiche di parita di genere nelle organizzaziomprevedendo la
misura, la rendicontazione e la valutazionalei dati relative al genere nelle organizzazioni al fine di

colmare igapesistenti.

Le aree di indicatori

Come anticipato,6 sono le aree che stanno alla base della valutazione necessaria per il rilascio della
Certificazione della parita di genere da pee degli organismi preposti:

acultura e strategia;

agovernance

aprocessiHR

aopportunita di crescita e inclusione delle donne in azienda;

a2equitd remunerativa per genere;

atutela della genitorialitd e conciliazione vita-lavoro.

In questa sede, ci si limtaaf or ni r e, considerata | a complessita
fondamentali riguardanti gli strumenti utilizzati al fine della valutazione suddetta senza approfondire

le modalita circa il loro funzionamento.

Euroconference
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Ogni area é contraddistinta da un peso peentuale (fatto 100 il totale del peso delle differenti aree)
necessario per la misurazione del livello ASS (cioé lostatoat t ual e) del l gorgani zza
la base per la misurazione deglstati di avanzamento costanti nel tempo.

Per ogni areadi valutazione sonostati identificati specifici Kpi idonei a misurare il grado di maturita

del l gorgani zzazi on eanne tramite rnioffitoraggiac da eseguirsi attraverso la
rendicontazione biennale, il miglioramento ottenuto tramite gliinterv e n t i me s s i in atto
il remediation plamattivato.

Gli indicatori sonosiadi natura qualitativa siadi natura quantitativa e ne sono previsti un certo numero,

ovviamente superiore auno, per ogni area da sottoporre a controllo. Ciascun inditore & associato a

un punteggi o il Cui raggiungi mento o meno Vviene ¢p
fine dellgotteni ment o d e lislitato nairgmo diisifitésicenplessivo@ariale pr e
60%.

MISURATI IN TERMINI DI
INDICATORI DI NATURA QUALITATIVA PRESENZA O NON PRESENZA

MISURATI IN TERMINI DI

VARIAZIONE PERCENTUALE
INDICATORI DI NATURA QUANTITATIVA RISPETTO AD UN VALORE
INTERNO AZIENDALE O AL
VALORE MEDIO DI RIFERIMENTO
NAZIONALE O DELLATTIVITA
ECONOMICA

Leai mpl ement adgsiemand gestione penla parita di genere avente come obiettivo la
promozione della parita di gener e, coinvol ge, proi
quali:

aopportunita di crescita in azienda a parita di retribuzioni;

apolitiche per la gestione della genitorialita e della conciliazione vita-lavoro;

apolitiche di gestione dei processi aziendali.

La prassi di riferimento UNI/PdR 125:2022 richiama i sistemi di gestiongtandarddelle Iso tanto che il

sistema di gestione perla parita di genere pud essere sinteticamente descritto attraverso lo schema

seguente idoneo a descrivere gli el ement i l a cui
rilasciata dalleente preposto.
Euroconference 10
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IL SISTEMA DI GESTIONE UNI/PdR 125:2022

CERTIFICAZIONE

Vediamo brevemente in che cosa consistm le fasi sopra elencate:

1. Documentazione del sistema

Anche se alcuni sistemi di gestione Iso, comad esempio il SGQ Iso 9001:2015, non richiedono piu la
presenza di documentazione cartacea al fineindi pr
questo nuovo sistema, piu di altri, necessitano di essere istituiti. Un esempio € dato dalplitiche e
proceduredi cui | eazienda deve dotarsi per dimostrare
delle disparita di genere, nonché daiKpi utilizzati per la valutazione del divario esistente e le sue

variazioni nel corso del tempo.

2. Monitoraggio degli indicatori
Gli indicatori chiave delle prestazioni devono essere monitorati costantemente, a partire dallstato
attuale (ISAS)incuis trova | 8azienda, fino al raggi ungi ment

certificazione.

3. Comunicazione internaed esterna

La comunicazione & fondamentale una volta implementato il sistema di gestione avviene, per quanto
riguardaquelladinat ura i nterna, tramite | e politiche e 1|e
dell gorgani zzazione medesima allo scopo di far <co
datore di lavoro per la riduzione delle disparita di genere. &ernamente, la comunicazione avviene

tramite circolari trasmesse alla clientela allo scopo di far conoscere le politiche adottate in tale ambito

E_B[oconference 11
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dell gorgani zzazione, nonché t rwaboiltrimeztia pupblichidperi c a z i

il coinvolgimento degli stakeholders

4. Auditinterno

L auditinterno (o di prima parte) condotto da liberi professionisti, gliauditor indipendenti, secondole
regole dettate dalla UNI/EN 1| so 19 6oinfiliancedelsistaneaat t i v
di gestione ai r e qui auditdeve essera bseguito &llo scopa ti kaecogjeredes s i
evidenze oggettive quantitative € i Kpi € e qualitative € politiche e procedure documentate- che

dimostrino lo statod i conformita daudtqaoasaht ooat 6 awliodoterzapagtee de | @

cioé quello eseguito dalleispettore i ndimeitdrsopin dal | @
compliance, coprendo igape si st ent i medi ante | gatpimagei bsée sdezia
ufficiale.

5. Gestione delle non conformita

La gestione delle non conformita € legata agliauditinterni in quanto, attraverso questi, a sguito della
redazione di un rapporto diaudit, vengono evidenziati igap piuttosto gravi presenti in azienda. Nel caso
i n auditorndneilevi non conformita, ma solo lievi incoerenze, appuntera nel proprio rapporto delle

Osservazioni che dovranno esse risolte, possibilmente,prima d e duditeli terza parte.

6. Revisione periodica

Il sistema di gestione della parita di genere, cosi come i sistemi di gestione Iso con i quali condivide
parte della struttura basilare, necessita di una revisione continua allo scopo di renderlo dinamico e
aggiornatosecondol e esi genze deantaledeaavitaentradicte dalendreago in cui essa

opera.

7. Miglioramento

Facendo sempre una caoelazione con i sistemi Iso, anche questo nuovo sistema di gestione necessita

di azioni di miglioramento volte a correggere i gap esistenti a livello strutturale. Condizione
fondamentale € il miglioramento continuo del sistema. Anche per il sistema di gestione della parita di
genere | gazienda deDRemingat tfe nuesrssoi Padlc ac icchleo cdoinsi st e

seguenti azioni:
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Adempimenti di studio

Ciclo di Deming o fusso Pdca

Do v plangd st @ianificare, cioé programmare una determinata attivita,d d stg per fare, cioé

svol ger e ¢ u a nchelgcantroldare icid che éstato fatto ¢ A ¢ stayper agire attraverso la

messa in atto di misure correttive giando dal controllo si evidenziano delle anomalie o vulnerabilita.

Dal 1° aprile 2022, il sistema di certificazione, come gia accennato, & aperto a tutte le imprese a
prescindere dalla | oro dimensione. Da seiepgesadiar e |
medie, piccole e micredimensioni per tutto il periodo previsto per la fase sperimentale che durera fino

al Il quadrimestre del 2026.
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Cri si del mpr esa: ||
commercialistae Parte prima

Matteo Belluzzie dottore commercialista e revisore contabile

Con |l eentrata in vigore del Codice dell a
vede ampliarsi lo spettro delle proprie competenze/incombenze, con attivita che si dipanano
siaamontesiaal | i nterno dell a nuov aziaadetaccesd ur a d

In particolare, a fianco delle consuete competenze giurifigmali, sara importante per |l
professionista approfondire aspetti legati alad. J ge st i one devermpir e s a ¢
dinamiche eperformanceaziendali.

Il presente contribto si concentrera sulla disamina di una parte degli strumenti di analisi
consuntiva dell sandamento aziendal e, con f
bilancio, lasciando le altre tematiche a successivi articoli.

| compiti del commercialise nel |l a gestione dell a cri si d
Titolo Il, Capo Il, Sezione : : . . . .
) ] & Adegudi assetti & | dafiscalista ad aziendalista
| - articolo 3, Codice
Titolo II, Capo I,articolo o . o
. x Composizione negoziata della crisi
12 e ss, Codice
Deposito istanza nominaesperto & ‘ da fiscalista ad aziendalista ‘

Accettazione carica

Analisi preliminare x ‘ da fiscalista ad aziendalista ‘

Convocazione imprenditore

Convocazione altre parti

Attivita di negoziazione

Relazione finale esperto

Faseextra composizione negoziata della crisi: gli adeguati assetti

L asticolo 2086, cod.civ.,ripreso dal novellatoarticolo 3, Codice pone i n capo all i mpi
di dotarsi di adeguati assetti organizzativi, amministrativi e contabili, al fine di poter intercettare
tempestivamentei segnali di una crisie attuare gli strumentipr e vi st i dall egordi namen

stessa e recuperare la continuita aziendale.
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Consulenza aziendale

Per | i mpresa questo significa dover-gestionale,domfae | a
necessita di individuare strumenti di analisi,sia di tipo consuntivo, sia di tipo predittivo, utili a

ri sponder e aaldguate assetipe n znad i dvii ddu articalo 3nGodicec i t at o

Tale obbligo, decl i nat o adeguamiassdip c(asuragddndga ac¢otmazicd
dal ¢ o mneaticolb 3,dCedicé iB tema di impresa non collettiva), non risparmia nessun cliente di

studio, dalla piccola impresa individuale alla piu strutturata delle societa di capitali.

Orbene, in tale contesto lo studio commerciale deve essere in grado di intervenire, intercettando un

bi sogno (seppur normativamente | mposttosjaesdenziaent i c a

un controllo di gestione attivo e proattivo) e trasformando il bisogno in opportunita.

La composizione negoziata della crisi

Entrando nei me andr i adielo [L7aCogice,cabb@amaourpamo dteép quelloidel a |l | @
deposito dellgistanzaeldi gnaménacidmpit eedipeot®, pro
depositare, tra gli altri documenti, un progetto di piano di risanamentae una relazione contenente un

piano finanziario.

Il citato articolo 17, Codice fa riferimentoa una lista di controllo particolareggiata di cui al Decreto

dirigenziale 28 settembre 2021 (richiamata anche daglarticoli 3, comma3, lettera c), e13, commaz2,

Codice), wutile alle@ei mprenditore per redigere il p
Nelle righe introduttive di tale check listsi fa riferimento al piano, spiegando comesia opportuno ma

non imprescindibile chel 6 i mpr endi t or e abbi primgdi accedete alla procédura,d o c u 1
invitando lo stessoadat t i var si in tempi brevi per |l a sua re
deposito gia in fase iniziale.

Questo invitoad avere un piano ancomprima del sorgere della procedura ricollega la qustione a quanto
menzionato in precedenza, ossia a come diventi imprescindibile un cambio di rotta nella gestione
imprenditoriale, con la necessita di attivare strumenti gestionali in grado di generare piani economieo

finanziari (o budget riferendoci al breve periodo) da sviluppare nella quotidianita, da aggiornare e far
diventare i propri compagni di viaggio.

Entrandpagme ldel Ida procedura, arriviamo al depositc
il pi apportundya dg vent abi mpr esdoicndient oartiowlo &7, Godice sleven s i d
essere depositato con la citata nomina.

Fin qui abbiamo visionato spazi di manovra di per sé gia esistenti per lo studio commerciale, opportunita

di consulenza che un commercialista non votato esakivamente alla materia giuridicefiscale aveva gia
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Consulenza aziendale

intercettato, con lo sviluppo di strumenti di controllo di gestione, quali analisi di bilancio, rendconto
finanziario, cost analysisbudgete businesgplan.

Ovviamente molte volte si parlava di strumeni dedicati alla grande impresa cliente, oppure

all ei mprsenpildlgt at kadt emati ca; in tali situazioni no
percepire al cliente il wvalore aggiunto dexrdgganal
ossia di una prestazione che normal mente non veni

consulenza e come tale da remunerare al di fuori del consuetirfait annuo.

Ora la sensibilizzazione del cliente passa anche per i risvolti normati e di responsabilita, con un

articolo 2486,cod.civ.c he ri copéea gbobine ad e g u aarticoloa086scedt divisonad i cu
responsabili solamente gli amministratgri

Le sfide del prossimo futuro per lo studio professionale saranno molteplici:

areperire le competenze (tecniches anche informatiche) necessariead attivare e manutenere sui propri

cl i ent iadeguatiassetti ; d

amodi ficare | gapproccio del cliente al controll o
| gordi narineontigugdgt i one (

aviuscire a dare il giusto valoreeconomico a tali strumenti, senza che gli stessi si trasformino in un

gual codevatgdi m@g i n una consulenza di fondamentale v
A questo punto ci spostiamo sulla figura dell ges
elenchi, con obblighi formativi a carico del soggetto, vera e propria nuova figura professionale.

In tal caso le competenze del professionista che si affaccia su questi elenchi devono essere diverse, piu
complesse rispetto al solo profilo aziendalisticegestionale,c on | eespert o che deve si
coerenza del piano ma deve anche incontrare le altre parti interessate girocesso di risanamento,

prospettare possibili strategie di intervento, gestendo un vero e proprio momento di negoziazione.

Crisidei mpresa e controll o di gestione: | gance
1 controll o di gestione viene definito come | 8in
sintesi (indici, mar gi ni , metriche, e peformanceilc on s e
raggiungi mento degl: i obiettivi, orientando | gatti.i
Esistono strumenti di control lealdir igeusttiiloinea |vlogtaantail

La lista di controllo particolareggiata di cui al Decreto dirigenzale 28 settembre 2021, utile
all ei mprenditore per rediger ealulne eps ppenrot od i p erri slaean

del piano medesimo, é costituita da una vera e propriaheck list organizzata in 6 aree.
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In diversi passaggi di talecheck listvengono evidenziati spunti di analisi utili a comprendere qualesia

|l a corrett a

i mpostazione

Consulenza aziendale

del |l ganal i si

consunt

check listDecretodirigenziale 28 settembre 2021

Strumenti

gl. 3 L ¢ i mpredemsio uh amonitoraggi
continuativo del |l eandan
del Il gi mprenditore).

I n mancanza, | 6i mpresa d

il confronto con i dati di andamento del preceder

esercizio, in termini di ricavi, portafogli ordini,stbe
posizione finanziaria netta.

32 h e
predisponga

guant omeno
la comparazione storica degbtati
patrimoniali e dei conti economici di un nume
adeguato dianni; la comparazione dei dati economi
dovrebbe essere svoltanehe sulla base dei rendicon
s e

gestionali, di sponi bi

opport

Al punto 1.3 fondamentale & il riferimento al
gnoni toraggi o continuatg
c 0 n canfrontg con i dati di andamento del preceder
esercizig .

Si
finanziaria netta .

p a rritawg, pattafgli grdini, costi e posizione

Per quanto in ungunica f

diversi e di diversa provenienza (costi e ricavi afferiscon
alla sfera economica e sono intercettabili direttamente
dallo schema diConto economia; il portafoglio ordini &

un concetto extra contabile; la Pfn riguarda la sfera
finanziaria, e rappresenta un margine di Stato
patrimoniale, fruibile solamente in esito a un calcolo

specifico), evidente e |

consuntiva ditipo temporale (monitoraggio costante nel
tempo), con riclassificazioni degli schemi di bilancio
civilistici utili allain
Tali esigenze in ordine alla riclassificazione degli
schemi di bilancio civilistici vengono confermae dalle
indicazioni presenti al § 3.2, quanto si cita lo

s t r u me nRewndcodtegkstiogialg .

d1.8.1 La redditivita ed i principali indicatori chiave

gestionali (KPI) prospetticiprima del | g ef f

iniziative di cui al punto 4.7 della presentee8one,

devono essere coerent.i c

'l riferimento ai Kpi pr
coer enozna g andagne ndloblsit gpa
dotarsi di u n @recondnudms i d i

Dalla tabella soprastante emergecome gli strumenti di analisi gestionale consuntiva si basino su:

aviclassificazione di bilancio;

aanalisi per indici e margini.

Le seconde, salvo alcuni indicatori rilevabili gia sullo schema civilistico, sono giocoforza legateuna

prodromica riclassificazione degli schemi di bilancio.

Riclassificazioni del ®nto economico

In riferimento al Conto economico, sempre dallacheck listministeriale, arrivano alcuni suggerimenti

utili a definire la scelta dello schema riclassificato di riferimento.
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Consulenza aziendale

In particolare, trattando il tema della proiezione dei flussi finanziari attesi (capitolo 4), il testo della

check listpuntualizza come il processodebba partire dalla stima dei valori diConto economico, con
distinzione dei costi tra fissi e variabili.

Diventa perci o fondamental e, i umo sehermsaochetténga@ontopdr e v i S i

guesta distinzione, indispensabile per poteragionare in termini di programmazione.

Conto economico a margine lordo di contribuzione

Descrizione Articolo 2425, cod. civ.
Ricavi operativi Al-parte A5
+/- |Rimanenze finali di prodotti finiti, in corso di lavorazione, A2-A3-A4
incrementi
- Costo variabili
Consumi di materie (RI+ACRF) B6-B11
Manodopera diretta parte B9
Costi per servizi per la produzione (ad esempio lavorazioni esterr parte B7
trasporti)
Provvigioni parte B7-parte B9
= Margine lordo di contribuzione
- Costi fissi
Costo del personale amministrativo parte B9
Ammortamenti e svalutazioni B10
Costi amministrativi parte B6, B7, parte B14
Altri costi di gestione parte B6, B7, B8, B12, B13, parte B14

= Risultato operativo

+/- | Proventi/oneri finanziari parte vociC e D

= Risultato ordinario

+/- | Proventi/oneri accessori parte vociAe B

+/- | Proventi/oneri straordinari parte voci A, B, C

= Risultato anteimposte

- Imposte voce 20

= Ri sultato delleesercizio

Lo schema si fonda sulla distinzione dei costi trdissi e variabili, differenziazione che, come gia spiegato,

diventa fondamentale per un‘analisi economica di tipo previsionale.

Il costo fisso &€ un costo che non varia proporzionalmente al variare dei votoi prodotti/venduti, si
mantiene bensi costante, ¢ onoutpubcshien csiid ernizdau cseu |l a lal as:

volumi in uscita (economie di scala).

ngoconference 18

Vision Pron. 37/2022


https://portale.ecevolution.it/loginServlet?encParam=5A609037C3FD53161B3A7340F3BA77D9B35ADA75A68984EED1D4829547C356F3DCE9C093B275123561EF9FCC265D2152AD5BA9392C66434684AC02BDED2E47242946312338878658FAD95CD840EC6DF50D501114B4450CB0D60511AB7A7706FE96A7BDD9F965C5B2111A3D7EC56524FB82B15949B2E9D4EB4FFBD5B766703956FA5D813121B2D00029506D93D59ABBCC2A6285924C84CFDBE2B2515F7EAD5633E9F575F9F00E6997149F21F1A255F6EFC6B299B85FCB66F62B486AB8836CF689385F45BEE5EBBC3D

Consulenza aziendale

Il costo variabile e caratterizzato da un andamento opposto rispetto a quello sopra espastcon una
variabilita direttamente proporzionale a quella dei volumi prodottiivendutieunei nci denza del
sulla singola unita di prodotto/servizio offerto che si mantiene costante.

Una menzione particolare merita la vocerhanodopera direttg inseiita tra i costi variabili.

L'aggettivo "diretta’ evidenzia la modalita immediata, senza basi di ripartizione cpst drive) di
attribuzione all'oggetto di costo "reparto produttivd. Rispetto al reparto, l'aggettivo produttivd' & da
intendere in senso lab, ben adattandosi tale riclassificazione anche alle tipologie di impresa diverse da

guella di produzione (realta commerciali e di servizi), nelle quali il riferimento sara ac.d. reparti

operativi, in contrapposizione,ad esempio, al reparto amministratvo.

L'inserimento,a opera della maggior parte della dottrina, della manodopera legata al reparto produttivo

tra i costi variabili rappresenta una sorta di forzatura.

Infatti, il costo del personale rientra tra i costi legati alla capacita produttiva, spse che vengono
solitamente categorizzate come costi semifissi, con un andamento discontinuo (e non certamente
proporzionale) rispetto a variazioni prospettiche dei ricavi (incidenza sulla singola unita d
prodotto/servizio i nf npresandzsattrare ladferdapradutiva)paci t a del |
Alcuni schemi contrattuali potrebbero avvicinare tale voce di spesa al concetto di costo variabile (ad
esempio contratto di lavoro intermittente), anche se, anche in tali situazioni, i concetti di livello di
saturazone e di efficienza dell'operatore incidono sulla proporzionalita tra le2 variazioni, di costo e di

ricavo.

Conto economico a costo del venduto

Descrizione Articolo 2425, cod. civ.
Ricavi operativi Al-parte A5
- | Costo del venduto
Variazione rimanenze V.P. A2-A3-A4
Consumi di materie parte voce B6- voce B11
Manodopera diretta parte B9
Costi per servizi per la produzione parte B7
Ammortamenti produttivi parte B10
Costo godmento beni di terzi produttivi parte B8
= | Margine lordo industriale
- Costi commerciali e di distribuzione parte B7
= | Margine netto industriale
- Costi generali
Costo del personale amministrativo parte B9
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Ammortamenti e svalutazioni parte B10
Costi amministrativi parte voci B6, B7, B14
Altri costi di gestione Parte voci B6, B7, B8, Bl4voci B12 e B13

= | Risultato operativo

+/- | Proventi/oneri finanziari parte voce Ce voce D

= | Risultato ordinario

+/- | Proventi/oneri accessori parte voci Ae B

+/- | Proventi/oneri straordinari parte voci A, B, C

= | Risultato anteimposte

- Imposte voce 20

= |Risultato dellggesercizio

Il costo del venduto & composto da:

aconsumi di materie: sommatoria diesistenze iniziali di materie prime, sussidiarie, di consumo e merci,

dei rel ati vi acqui sti del |l geserci zi o, dedotte | e
aaltri costi industriali: consumi per energia, lavorazioni esterne, trasporti, costo del personale
(manodopera) diretto( r i spetto alla produzione), ammortament.i
avariazione delle rimanenze di semilavorati, prodaotti finiti, lavori in corso su ordinazione, incrementi di
immobilizzazione per lavori interni. Si tendea inserire nel costo del venduo anche questa variazione,

anche se non é effettivamente relativa a prodotti vendutied é riclassificata nel valore della produzione

(voce A) dello schema civilistico. La ragione di una siffatta modalita espositiva € da leggere nella volonta

di evitare un suo inserimento tra i ricavi, posta la valorizzazione della rimanenza al costo di produzione

e non al valore di cessione (salvo che quest'ultimsiainferiore al costo di produzione). Tale circostanza
potrebbe, infatti, 'viziare' una tipologia di analisi che molte volte viene confezionata dalcontroller,

ovverosia la valutazione andamentale delle voci di spesa in termini di incidenza delle stesse sui ricavi.

Conto economico a valore aggiunto

Conto economico a valore aggiunto Cee
Ricavioperativi Al-parte A5

I+

Rimanenze finali di prodotti finiti, in corso di lavorazione, incremento diA2-A3-A4
immobilizzazioni

- Costi esterni (costo acquisto materie, costi per servizi, costo godimento beni| B6-B7-B8-B11-B14
terzi, variazione rimanenze materie, oneri diversi di gestione)

= | Valore aggiunto

- Costi per il personale B9

= | Margine operativo lordo (Mol)

- Costi non monetari (ammortamenti, accantonamenti, svalutazioni) B10-B12-B13
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Risultato operativo

I+

Proventi/oneri gestioni accessorie parte vociAe B

I+

Proventi/oneri finanziari parte voce Ce voce D

Risultato ordinario

I+

Proventi/oneri straordinari parte voci A, B, C

= | Risultato anteimposte

- Imposte voce 20
= |Utile (perdita) dellagesercizio.
(! val ore aggiunto rappresenta |l a ricchezza <crea

produzione i consumi e gli altri costi esterni di gestione.

Puo fornire delle interessanti informazioni in una analisi dibenchmarking

Il confronto di tale grandezza tra imprese concorrenti, infatti, consente di effettuare valutazioni in
merito al grado di integrazione verticale delleim
produzione, un valore aggiunto piu elevato puo indicare che l'impresa in esame, rispetto ad altre con le

guali avviene il confronto, attinge dall'interno maggiori risorse, tipicamente generatrici di costo del
personale dipendente, macro area di spesa che nel Conto economico riclassificato viene riportata al di

sotto del valore aggiunto.

Il Mol si ottiene sottraendo al valore aggiunto i costi del personale. Tale margine esprime il valore
disponibile per la copertura dell'impatto economico avuto dal capitale fisico impiegato nella
produzione (ammortamenti), di eventuali galutazioni di attivita operative (crediti) o accantonamenti,

per il versamento delle imposte e per la remunerazione dei mezzi propri; indica le risorse finanziarie

che I gimpresa e in grado di generar e atricaviaeostir so |
cui conseguono flussi di cassa in entrata e in uscita.

Tal e mar gigemellg ( cEbi t d d, calcolato al l ordo di ac.
fondament al e i mportanza in ottica bancariaae rap
caratteristica (non comprende gli ammortamenti e altri costi non monetari), e percio il flusso monetario

a disposizione del potenziale finanziatore per il imborso del capitale di debito.

La scelta dello schema di riferimento

Indipendentemente dallo hema prescelto per la riclassificazione del prospetto civilistico, ai fini della
costruzione del piano, nel rispetto di quanto proposto dallaheck listministeriale, diventa fondamentale
fornire le seguenti informazioni:

aindicare la variabilita della singola voce di spesa, determinante per ipotizzare un andamento

prospettico della stessa, sulla base anche della previsione di ricavo;
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avalorizzare margini quali il Mol, fondamentali per apprezzare la capacita della gestione reddituale di
generare flussi a sevizio del debito.

A secondadella tipologia di impresa redattrice, ognuna caratterizzata da proprie dinamiche aziendali e
peculiarita tecniche, verra scelto lo schema che meglio descrive l'attivitd d'impresa, che riesca a far
emergere gli aspetti salientidell'organizzazione della stessa.

Sicuramente la riclassificazione defContoeconomico a costo del venduto ben si adatta a rappresentare

le performanceeconomiche delle imprese di produzione, mentre non € indicata per le imprese di servizi.

La riclassificazione a valore aggiunto € adatta a tutte le tipologie di impresa, anche se non agevola la
separazione dei costi tra fissi e variabili.

Lo schema amargine lordo di contribuzione é sfruttabile anch'esso per tutte le imprese, riclassificazione

ottima anche per l'indicazione che all'interno viene fornita in termini di variabilita delle voci di spesa.

Una scelta condivisibile puo essere quella di redigeruno schema fbrido,c he r i porti | 8i ndi
variabilita delle voci di spesa, che individui margini economici significativiuno su tutti il Mol (il § 4.8.2

della check listmi ni st er i al e r eécinpgortante chesia giuatificai@ oghidifferghza tra

|l gincidenza del mar gine operativo | ordo sui ricayv
presente seziones i benchmark di mercato disponilgli) , e cchnéo ditpeculigrita della singola

impresa che & opportunoevidenziare (per le imprese multiattivita, la check listpone un quesito
importante: d1.5. Nel caso di svolgimento di piu attivita, la stima dei costi e dei ricavi & stata effettuata

separatamente per ciascuna di egse?

In un prossimo contributo continue emo | a di samina degli strumenti c:
dei mpresa, al fine di individuategisldorecostruire | ga
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Leevol uzi oneeldditere | a f
commercialista: dalla contabilita alla
consul enza aziendal e
diretta di un professionista

Alessandra Recine psicologa e psicoterapeuta presso la Societa Italiana di Sessuologia e Psicologia

Nel corsodeglu | t i mi angiladigura ded dottore commercialista ha subito notevoli
trasformazioni rispetto sia al cotmusinesss i a al ruol o occupato al
determinare tali evoluzioni sorgtati i molteplici cambiamenti avvenuti a livello economico,
fiscale,tributario verificatesi a partire dalla fine degéinni 90 c¢che hanno ri
categoria un cambiamento di paradigma che sdoganasse il professionista dalla contabilita
e dalle tasse per farlo diventare un consulente utile, se non addirittura indssypde, sia

per i singoli liberi professionisti sia per le piccole imprese e le aziende. Quale valore aggiunto

puo apportare un commerciali st a adeguat a
aziendale? Quali sono i criteri di selezione adottati da chiceap o  d i unseazi end
di un consulente esterno? Dallgaltraadpart ¢

accantonare totalmente o in parte il lavoro sulla contabilita per orientarsi verso il mondo
della consulenza?

Nascita e riconosanento della figura del dottore commercialista

La professione contabile, nata in epoca romana con dollegia opificium(associazioni che riunivano

diverse figure professionali contabili come icalculatoreso ratiocinatores che avevano il compito di

dettare le norme di amministrazionedella professione e rilasciare le licenze di esercizio professionale)

ha avuto il suo primo riconoscimento ufficiale nella Venezia del XVI secolo dove venne istituito il

ol | egi o gde eCoRa sloan actois t illégin,40i Stato eenediano apdoeirsgtadrare una
professione di fatto gia esistente da tempo, riconoscendola perd come carica pubblica, da conferire
medi ante votazione, per | scendapillspecificiment o di i ncaric
Nel 1906 si ottenne il riconoscimento ufficiale della professione di ragioniere, mentre per quello della
professione di dottore commercialista si dovette attendere fino al 1913, quando, i primi laureati in

scienze economiche commerciali, sentita la necessita di distinguersidairagp ni er i , chi esero
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di un organismo unitario indipendente con lo scopo di accreditarsi sul mercato come professione

autonoma. Solo nel 1929, con il R.D. 103/1929, arrivo la distinzione ufficiale tra R ordini, che

di stingueva adllapprditeemeden commerciali sti piuttos
requi sito del titolo di l aur ea. 1 p rstatusyiwidido die nt o
|l ibera professione, ma non aonétantdneno askegrosampetenze i o n e

specifiche alla categoria.
Dopo la parentesi del periodo fascista che vide sciogliersi tutti gli ordini professionali, causa

l gintoll eranza del sistema totalitario vtecosib tut't
D. P. R. 1067/ 195 3, Ordinamento delta profesgioneodn dottord eommmearcifdistae c on i
D. P. R. 1068/ 1953 Ardnanermted €1 t azponéedel bad di ragi on
in cui venivano delineati i 2 ordini professional. e i requi si ti per
competeva al dottore commercialista del 1953 veni
1067/ 1953 s O@ggetto dellagrofessiage. d

dl n part i cagdettordala professiore te seguenti attivita:
a. | egamministrazione e |l a liquidazione di |aziend
b. le perizie e le consulenze tecniche;

c. le ispezioni e le revisioni amministrative;
d. la verificazione e ogni altra indagine in merito alla attendibilita di bilanci, di conti, di scritture e
deogni altro documento contabile dell e i mplrese;
e. i regolamenti e le liquidazioni di avarie;

f. le funzioni di sindaco e di revisore nelle societa commerciali.

h Leel encazione di cui al presente articoljo non

dei dottori commercialisti, né qu a ritaltecptegorief or mar

di professionisti a norma di | eggi e regolljament:i
Detto articolo non esaurisce | gambit o6 puntissp@ampet e
indicati ma, come specificato nel | g pdrtdaiognisvilgppor i o0d o
di competenze inrelazioneal | sevol uzi one dell a domanda di mer c

professionale in costante aggiornamento. Si delinea cosi fin da subito, un approccio interdisciplinare e

specialistico prafestim@&serci zi o dell a
LA Celsgceav,0ldizi one dell a professione del commercialista. Scomed i o di
attualmente si stia evolvendo e della sua direzione fujura t e s i di |l aurea magistrale, 2017

2G.  Bal Laaprofessiong di dottore commercialista. Storia, realta, prospgttiva Egea Edi tore, 2001.
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Il commercialista esperto di questioni fiscali

I primianniz7 0 fammidinof orte cambiamento a livello tribut
vennero abolite una serie di i mposte direttva e in
| ¢l rippefe , | ¢I8l or . Furono i nol tideleadegolaziomitributatieeriformatn e e f

la riscossione delle imposte dirette e stabilite disposizioni sulla revisione degli estimi e del classamento
catastale. Tutti questi cambiamenti portarono a intensificare sempre piu le richieste in ambito tributém

al commercialista, in quanto, la complessita delle norme e del sistema tributario italiano portavano alla
necessita di avere al fianco degli imprenditori, ma anche della singola persona fisica, una figura in grado

di assistere e guidare nel pagamento dé tasse allo Stato. La domanda di servizi professionali, si

accentro quindi, sulle materie fiscali, provocando, quasi inavvertitamente, una certa insensibili

offerte promozionali diverse rispetto a quelle di base che si andavano anteriormente consdando.

Possiamo definire il commercialista di questo periodo come un esperto fiscalista e contabile.

Nel corso deglianni8 0, | e funzioni professionali del c¢comme
tributaria, videro il loro sviluppo in materiad i procedure concorsuali, ove |
venne sempre piu considerato quale elemento essen
sindacali. Proprio questagulti mo or gamperfezioragéntot r 0 i
delle tecniche; in particolare in tema di revisione e del controllo dei conti ci furono notevoli sviluppi
dovut.i anche allgintroduzione dei calcol atori cf
frattempo, vi furono cambiamenti anche m una direzione riduttiva: alcuni compiti che in passato
venivano attribuiti al dottore c¢ommeranmiaistrazionea ( ad
di fabbricati) vennero affidati ad altri professionisti qualificati in materia, non necessariamate iscritti

all ealbo dei dottori commercialisti o dei ragi oni
Un altro fenomeno importante in questo periodo fu la proliferazione di societa fiduciarie e di revisione,

nonché delle societa di consulenza in materia di organizzazione aziendale, le qudi fatto svolgevano

nelle vesti di impresa, funzioni di tipo professionale. Nonostante cio, la funzione del commercialista nel

corso deglianni ando, poco a poco, prescindendo dalle tematiche contabili e sempre di piu prendendo

la veste di consulente, afiancando al carattere tributario e amministrativo competenze di diritto
societario necessarie per supportare | eimprendito

creare un rapporto fiduciari o tra momgffiancanadiprinor e e

nella conduzione dei Suoi affari veshendbigcroas i dg
gconsigliege dei mpresa
8A. F o rL¢ fanaieni profgssionalidelcome r ci al i stga, nlepds ca ,mplr %e&7a.
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[ commercialista nelle vest.I di consul ent
Sul finire del N o v e ¢ eorsdcalo sel pidn@ exonarniico & corameciale sdasdiste n u o v
alla liberalizzazione dei mer cati, alla glaubali zz

incremento della liberta di scambio col conseguente delinearsi di una domanda da parte dei clign

sempre pil complessa e articolata La progressiva apertura dei mercati oltre i confini nazionali e la
concorrenza con professionisti stranieri portaa una nuova fase della storia della professione contabile.

In pochi anni, cominciano a transitare in talia professionisti stranieri che apportano nuove conoscenze

e metodologie di lavoro, andandcad alzare il livello degli standardoperativi sotto il profilo della qualita

e quantita. Da un lato le innovazioni sul versante fiscale nazionale, la riforma déeliritto societario, della

revisione e della certificazione di bilanci contribuiscono a mantenere la consulenza soprattutto fiscale

come nocciolo tradizionale della professione, dal
apre nuovi spazinelBi mpresa e nuovi settori di specializza
contrattualistica, la pianificazione fiscale internazionale, gli scambi internazionali. Appare quindi
necessario, nel contesto evolutivo in atto, che il commercialista si dimostpronto ainvestire la propria
professionalita non solo nei servizi tributari ma anche in nuovi ambiti. Inoltre, va delineandosi un

legame sempre piu stretto tra azienda e professionista e cio porta a nuove funzioni connesse al settore
aziendalequal:h consul enza gestionale e organizzativa,
amministrativa. In questo contesto trasformativoed evolutivo, il dottore commercialista deve anche

essere in grado di adeguarsi ai nuovi strumenti gestionali, introotti a seguito delle nuove tecnologie
sviluppatesi in questianni;, gestire | e risorse in modo produtti v

un livello efficiente e concorrenziale.

Come viene scelto dalle aziende un consulente esperto in materia cottite e

amministrativa?

Da parte di una realta aziendale, la scelta di un consulente esperto in materia contabile e fiscale
piuttosto che di un altro si lega a diversi aspetti.

In primis ritroviamo il valore economico aggiunto al netto dei costi. Il livello delle tariffe & un fattore
discriminante nella scelta del professionista a cui affidarsi ma non bisogna soffermarsi solo su questo
aspetto. Acquistare un servizio di consulenza economico non sempre si traduce in un incremento di

valore periclientiinquant o | gofferta acquistata potrebbe ri ¢

4A. Celsgceav,0ldizi one dell a professione del commercialista. Stedi o di
attualmente si stia evolvendo e della sua direzione fuguesi di laurea magistrale, 2017.
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domanda. Per evitare di incorrere nel rischio di danneggiare il propribusiness | e az i emprimaa c | i e
di ogni cosa deve valutare | cgofutemtad tde®l cPremp \siemipd
luogo, € essenziale instaurare un rapporto tra il professionista esperto in materia finanziargil cliente

basato su interazionisia personali sia informali, cercando di trasmettere fiducia reciproca. Se, da una

parte, il consulente deve conoscere il cliente, le difficolta che incontra in un determinato momento

storico della propria attivita e/o le sue ambizioni di crescitaedev ol uzi one dell gatti
titolare dei mpresa deve ueahili@ddacfamaeioned dpecifica @iftdre i o ni s
guell a persona puo esser e ad adter cansulenziate oifattij seleda e i
sempre un accordo preliminare che consente di instaurare un rapporto tra le parti.

Uno dei punti di forza dei consulenti esterni risiede nel fatto che questi, confrontandosi con un
panorama aziendale molto ampio, riesconad acquisire conoscenze utiliad alimentare ottime capacita

di confronto. Da quanto detto, si percepisce come la scelta di un consulentarot a att orno al |l
2 elementi chiave: fiducia e valore aggiunto. Sono elementi che il cliente pretende nel momento in cui

richiede un servizio di consulenza e se non offerti in maniera opportuna da parte del professionista, il

cliente tende acamb are sicuramente direzione. Leai mpegno d
quello di investire continuamente in qualita per creare e rafforzare le percezioni positive dei propri

servizi sia prima che durante la fornitura. Inoltre, per garantire la compled cooperazione, il cliente ha

bisogno di essere informato sul ruolo che dovra ricoprire in tal@rocesso

Un altro aspetto da non sottovalutare nella scel!t
mostra nei confronti del cliente; avere la conapevolezza che in ogni momento si &€ supportati da un

esperto rende il cliente piu sereno e difficilmente tendera a cambiare il professionista scelto. Ogni

servizio offerto da parte del consulente ha la sua storia, le sue caratteristiche e le sue conclusipsi

tratta di offerta customizzata che mette alla prova la bravura e la capacita di adattamento del

consulente nello svolgere il suo lavoro.

Perché un commercialista sceglie di divent

Viste le evoluzioni a cui la professione contabile & andata incontro nel corso gknni, analizzati gli
aspetti osservati dalle realta aziendali nella scelta di un consulente esperto in materia fiscale,
gestionale e amministrativa, € importante comprendereanche quali motivazioni spingono un
commercialista che ha sempre curato una clientela fatta di singoli professionisti e semplici contabilita
ad investire competenzeed energie in un ambito piu ampio e diversificato quale quello della consulenza

aziendale.
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Per fare cido ho pensato di rivolgere qualche domanda al dott. Luigi Carnevale, esperto contabile e
revisore legale che esercita la professione nel Sud Pontino offrendsia servizi tradizionali, come la

tenuta contabile e gli adempimenti fiscali di varia natura, sia servizi di nuova generazione quali:
controll o di gestione, consul enze volte alleeotti mi

e ad auspicato nonché conseguente aumento dei ricavi.

Come considera il ruolo decommercialista nello scenario economico attuale?

Il commercialista & una professione onnipresente in gualunque scenario economico e finanziario, grazie
ad alcune peculiari caratteristiche che lo rendono unico e indispensabile: il commercialista & una figar
multidisciplinare, un interlocutore trasversale che pud mettere in contatto diversi settori e personalita
apparentemente distantie ha uno sguardo sulla vita imprenditoriale di assoluto privilegio.

Queste sono qualita che, in momenti difficili come quelb che stiamo vivendo tutti in questi anni,
fanno realmente la differenza. Non a caso, infatti, il commercialista ¢ il professionista che, forse
meno di tutti), ha sofferto |l a crisi: l i mprendi t
semprebisogno, soprattutto nelle fasi difficili, di un professionista che: sappia ascoltare i problemi,
sappia capire le difficolta economiche e/o gestionali che si stanno attraversando, sappia
contestualizzarle esiain grado di affiancarlo e supportarlo proporendo un ventaglio di soluzioni
guanto piu ampio possibile.

Ritengo quindi che il commercialista rivesta un ruolo importante e di estrema responsabilita e
sicuramente il contributo che arrivera dalla categoria a tutto il sistema sara di grande valore util ita,

sperando di lasciarci finalmente alle spalle questanni di sofferenze.

| suoi clienti in quali settori operano maggiormente?

La mia clientela &€ formata in prevalenza da liberi professionisti e da piccole e medie imprese che
operano in svariati settai: commercio, ristorazione, artigiani, avvocati, architetti, informatori scientifici,

societa immobiliari, informatiche, etc.. Mi occupo anche di tematiche di carattere manageriale quali: il
controll o di gestione, | 6 or igtarmazianalizzazione B ke valutaziorin d a |l e
sugli adeguati assetti organizzativi.

Soprattutto questi ultimi rappresentano il settore che sto approfondendo, poiché, codice civile alla

mano, & un obbligo che compete a tutti gli esperti del settore ma che pochtonoscono e, si sa, dietro

le novita spesso si celano le migliori opportunita.
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Comeeée cambiat a, secondo | ei, |l a professione del c
La pandemia, la crisi economica conseguente anche al conflitto Rusdilcrainaeprimaancora | s ev ol u zi
tecnol ogi ca, soprattutto nelleerogazione dei serv

impresa e costretto a confrontarsi e molto altro ancora hanno sicuramente influenzato e caratterizzato un
cambiamento nella professionea mio awviso davvero epocale. Quando iniziai la pratica, nel 2005, tutto era

mol to diverso e, oserei dire, aamchles awmemad @ @mied Ne
adempi menortséemplifichkzeorg d del | e nor me f i & maaginiihannolappesanttaet r a z i
inaridito il nostro lavoro a dismisura, basti pensare alla carenza di nuovi iscritti che evidenzia il nostro ordine
professionale. Nel tempo éstatoevi dent e questo cambiamento nell gop
persrto da un anno al Inataeldifferenze piteormeno gostanzidli. Miagare cambiava un

Governo e la consulenza fatta Bnesiprima a un cliente perdeva buona parte della sua validita.

Primadi iniziare la professione consideravo il commercialist un professionista necessario, ma che si

limitava soltanto a tenere la contabilita e a comunicare quanto e quando si dovevano pagare le imposte

e i contributi. Con |l @ginizio dellagesercizio della
piccol o, col nostro | avoro quotidiano, contri bui amo
figlio di me c ¢ ani c ocormneercigistaensetcanigor i 4 iudrae dcelli age i ng
all egopegi@anifi.ut®e ¢i p e n s i qaadrando le gziendd, l@ mstradiamo poi allo

svolgi mento della | oro attivita areddi,iennipesteocosidel | e

non solo le aziende ma anche lo Stato acquisisce le risorse che poi wautilizzare nella vita pubblica. E

una Vvisione, se vogliamo, un poe patriottica e un
Tuttavia, si comincia a percepire che cid non é piu sufficiente. Le aziende chiedono sempre di piu. Si inizia
aintravedere |1 8evol uzi on ¢, uacamhamentb di pacadigma ghe sdoganiils ar a
professionista dalla contabilita e dal pagamento delle imposte, per farlo diventare un collaboratore
maggiormente poliedrico. Unpartneraziendale chesia si competente nelle materie contabili e fiscali, ma

che al contemposiasanche capace di analizzare con capacita

suggerendone migliorie, implementazioni e tagli. Il cambiamento é gia iniziato!

Il professionista cle sceglie di passare dalla contabilita alla consulenza aziendale come matura questa
decisione? Da esperto contabile, cosa | gha portat:

di farla diventare il principale servizio offerto dal suo studio?

I profitti derivanti dalla gestione della contabi
La contabilita richiede al commer ci al sofwaragsistekmi i nv e
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di archiviazione, personale dipendente; pi i clienti morosi e il sistema incapace di garantire il credito
fanno il resto.

Per fare consulenza, invece, non & necessario avere molti strumenti o collaboratori; puoi essere anche
tu, da solo, con le tue capacita, il tuo sapere e le tue esperienze pi &€ anche una questione di scelte.
Ho conosciuto molti colleghi che con pochissimi investimenti hanno ottenuto discreti risultati. Ecco, io

inseguo loro.

Questo passaggio pud essere visto come una crescita sul piano professionale? Come si riflettgpmrio
personale?

Sicuramente il passaggio da un modello che prevede costi importanti e ricavi non proporzionadiun
modello che prevede e promette costi ridotti e ricavi piu elevati rappresenta da un lato una crescita
professional e, datdbnelovaototEruoa sfida ahenbispgoacessereprontid accettare
insieme alleidea che potrest:i anche ritrovarti
altri incarichi per la tenuta delle contabilita, perdendo soldi ora, per creare logazio e i presupposti per
avere maggiori ricavi piu in avanti. Non ho la certezza di riuscirvi ma € una scommessa che faccio su di

me e sulle mie capacita.
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